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ABSTRAK 
Latar Belakang: Proses peminjaman dan pengembalian berkas rekam medis 

pasien rawat inap di RSUD Kota Tanjungpinang masih dilakukan secara manual 

menggunakan buku peminjaman dan bon tracer. Kondisi tersebut menyebabkan 

pencatatan dilakukan berulang, monitoring status berkas belum optimal, masih 

terjadi keterlambatan pengembalian, serta belum tersedia laporan peminjaman 

secara otomatis. Oleh karena itu, diperlukan perancangan prototype sistem yang 

sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Tujuan: Merancang prototype sistem peminjaman berkas rekam medis pasien 

rawat inap di RSUD Kota Tanjungpinang serta mengevaluasi tingkat usability 

menggunakan metode SUS  

Metode: Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian tindakan. Data 

dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan analisis dokumen. Prototype 

dirancang menggunakan flowchart, diagram use case, diagram activitys, ERD, dan 

Figma, kemudian dievaluasi oleh 10 responden menggunakan metode System 

Usability Scale (SUS). 

Hasil: Prototype yang dirancang memiliki fitur login, peminjaman, pengembalian, 

monitoring, notifikasi, dan laporan. Hasil evaluasi menunjukkan skor SUS sebesar 

73 dengan kategori Acceptable, Grade Scale B, dan Adjective Rating "Excellent", 

sehingga prototype dinilai mudah digunakan. 

Kesimpulan: Prototype yang dirancang memiliki fungsi login, peminjaman, 

pengembalian, pemantauan, notifikasi, dan pelaporan. Hasil evaluasi menunjukkan 

skor SUS sebesar 73, yang termasuk dalam kategori Acceptable (dapat diterima), 

skala nilai B, dan peringkat deskriptif "Excellent" (sangat baik). 

Kata Kunci: Rekam Medis; Prototipe; Peminjaman Berkas; Pengembalian Berkas;  

System Usability Scale 

Kepustakaan:  9 Buku + 20 Jurnal + 2 Kemenkes 

 

 

 


