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ABSTRAK

Latar Belakang: Rumah sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang
menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna yang
menyediakan pelayanan rawat inap,rawat jalan, dan gawat darurat. Kelengkapan
pengisian rekam medis penting dilakukan karena berfungsi untuk tanda bukti sah
dan secara hukum dapat dipertanggungjawabkan. Indikator yang menunjang
kualitas pelayanan rumah sakit adalah kekonsistenan pencatatan rekam medis
yang dilakukan oleh dokter dan perawat. Kelengkapan rekam medis elektronik
sangat penting untuk proses administrasi guna menunjang peningkatan mutu
pelayanan yang diberikan rumah sakit.

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kelengkapan
identifikasi, pelaporan penting, autentifikasi dan pendokumentasian yang benar
dalam rekam medis elektronik.

Metode: Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif. Sampel dalam penelitian adalah 398 rekam medis elektronik di RSUD
Muhammad Sani Kabupaten Karimun dengan menggunakan teknik Slovin.

Hasil: Tingkat ketidakkelengkapan pada pengisian identifikasi sebanyak 28 rekam
medis atau 7 %. Tingkat ketidaklengkapan pada pengisian laporan yang penting
sebanyak 12 rekam medis atau 3%. Tingkat ketidaklengkapan pada pengisian
tingkat autentifikasi sebanyak 5 rekam medis atau 1 % Tingkat ketidaklengkapan
pada pengisian pendokumentasian yang benar sebanyak 28 rekam medis atau 7 %.
Kesimpulan: Kelengkapan pengisian rekam medis elektronik pasien yang terdiri
dari pengisian identifikasi, pengisian laporan yang penting , pada pengisian
tingkat autentifikasi serta pengisian pendokumentasian yang benar belum berjalan
sesuai dengan SPM.

Kata Kunci : Rekam Medis, Rumah Sakit, Ketidaklengkapan
Kepustakaan : 5 Buku (2018-2024) + 31 Jurnal
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ABSTRACK

Background : Hospital is a health care institution that organizes comprehensive
individual health services that provide inpatient services,outpatient, and
emergency services. Completeness of medical record filling is important because
it functions as valid evidence and can be legally accounted for. Indicators that
support the quality of hospital services are The consistency of medical record
recording carried out by doctors and nurses. Completeness Completeness of
electronic medical records is very important for the administrative process to
support the improvement of the quality of services provided by the hospital.
quality of services provided by the hospital.

Obijective: This study aims to determine the level of completeness of outpatient
electronic medical records.

Method: This study uses quantitative methods with a descriptive approach. The
sample in the study was 398 electronic medical records at the Muhammad Sani
Hospital, Karimun Regency using the Slovin technique.

Results: The level of incompleteness in filling out identification was 28 medical
records or 7%. The level of incompleteness in filling out important reports was 12
medical records or 3%. The level of incompleteness in filling in the level of
authentication was 5 medical records or 1% The level of incompleteness in filling
in the correct documentation was 28 medical records or 7%.

Conclusion: Completeness of filling in patient electronic medical records
consisting of filling in identification, filling in important reports, filling in the
level of authentication and filling in the correct documentation has not been in
accordance with the SPM.
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