
 

1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Rumah sakit adalah fasilitas pelayanan kesehatan yang 

menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna, 

menyelenggarakan pelayanan rawat inap, rawat jalan, dan gawat darurat. 

Kewajiban rumah sakit rumah sakit antara lain membuat, melaksanakan, 

dan menjaga standar mutu pelayanan kesehatan di rumah sakit sebagai 

acuan dalam melayani pasien serta menyelenggarakan rekam medis 

(Undang-Undang, 2009). 

Rekam medis adalah dokumen yang berisikan data identitas pasien, 

pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yang telah diberikan 

kepada pasien. Sistem penyelenggaraan rekam medis dilakukan oleh unit 

rekam medis. Satu diantara bentuk penyelenggaraan rekam medis adalah 

proses pengodean diagnosis (Permenkes, 2022). 

Me inurut (Hatta GR, 2013) pe ingode ian adalah prose idur pe imbe irian kode i 

de ingan me inggunakan huruf dan angka. Ke igiatan pe ingode ian me iliputi 

pe ingode ian diagnosis dan pe ingode ian tindakan me idis. Hal pe inting yang 

harus dipe irhatikan ole ih te inaga pe ire ikam me idis adalah ke ite ipatan dalam 

pe imbe irian kode i diagnosis. Pe ingode ian diagnosis yang te ipat akan 

me inghasilkan data yang akurat dan be irkualitas. Ke ite ipatan dalam pe imbe irian 

dan pe inulisan kode i be irguna untuk me imbe irikan asuhan ke ipe irawatan, 

pe inagihan biaya klaim, me iningkatkan mutu pe ilayanan, me imbandingkan 

data morbiditas dan mortalitas, me inyajikan 10 be isar pe inyakit, se irta hal-hal 

lain yang be irkaitan de ingan pe ilayanan ke ise ihatan. 

Pe ingode ian diagnosis yang te ipat akan me inghasilkan data yang akurat dan 

be irkualitas. Ke ite ipatan dalam pe imbe irian dan pe inulisan kode i be irguna untuk 

me imbe irikan asuhan ke ipe irawatan, pe inagihan biaya klaim, me iningkatkan 

mutu pe ilayanan, me imbandingkan data morbiditas dan mortalitas, 
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me inyajikan 10 be isar pe inyakit, se irta hal-hal lain yang be irkaitan de ingan 

pe ilayanan ke ise ihatan (Hatta GR, 2013). 

Pe ine intu ke ite ipatan kode i diagnosis utama pe inyakit juga dipe ingaruhi ole ih 

spe isifikasi pe inulisan diagnosis utama, masing-masing pe irnyataan diagnosis 

harus be irsifat informatif atau mudah dipahami agar dapat me inggolongkan 

kondisi-kondisi yang ada ke idalam kate igori ICD-10 yang paling spe isifik. 

Kualitas hasil pe ingode ian be irgantung pada ke ile ingkapan diagnosis, 

ke ite irbacaan tulisan dokte ir, se irta profe isionalisme i dokte ir dan pe itugas coding 

(WHO, 2010). 

Pe ingode ian diagnosis harus dilaksanakan se isuai aturan siste im koding 

Inte irnational Statistical Classification of Dise iase i and Re ilate id He ialth 

Proble ims Te inth Re ivision (ICD-10) dari World He ialth Organization (WHO), 

yaitu siste im klasifikasi statistik pe inyakit yang kompre ihe insif dan digunakan 

se irta diakui se icara inte irnasional, (Hatta, 2008 : 131 dalam Dwi Utari, 2016). 

Rumah Sakit Bakti Timah Karimun me irupakan rumah sakit swasta tipe i 

c yang dibawahi langsung ole ih Yayasan Bakti Timah (YBT) me irupakan 

pusat pe ilayanan ke ise ihatan dan pusat rujukan bagi masyarakat wilayah 

Karimun. Be irdasarkan hasil obse irvasi yang te ilah dilakukan di Rumah Sakit 

Bakti Timah Karimun de ingan cara wawancara ke ipada salah satu pe itugas 

re ikam me idis yang me inyatakan bahwa masih ada ke itidakte ipatan dalam 

pe ingode ian diagnosis dan tindakan pasie in. Hal ini dikare inakan kurangnya 

pe inge itahuan pe itugas kode ir dimana pe itugas yang lulusan dari re ikam me idis 

ke ise ihatan se imuanya dite impatkan di bagian pe ilayanan. Se idangkan dibagian 

pe ingolahan data diisi ole ih pe itugas yang lulusan SMA. Hal inilah yang 

me imbuat masih adanya ke itidakte ipatan kode i diagnosis dan tindakan pasie in. 

Me irujuk pada latar be ilakang diatas, pe inulis te irtarik untuk me ingambil 

judul te irkait “Analisis Ketepatan Kode ICD Pada Diagnosis Dan 

Tindakan Pasien Rawat Inap Di Rumah Sakit Bakti Timah Karimun” 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Dari be ibe irapa uraian yang ada dalam latar be ilakang diatas, dapat 

diide intifikasi satu pe irmasalahan yaitu ke ite ipatan kode i ICD pada diagnosis 

dan tindakan pasie in rawat inap di Rumah Sakit Bakti Timah Karimun. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Dari uraian dalam ide intifikasi masalah te irse ibut dapat dirumuskan suatu 

pe irmasalahan yaitu be irapa pe irse in ke ite ipatan kode i ICD pada diagnosis dan 

tindakan pasie in rawat inap di Rumah Sakit Bakti Timah Karimun? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

1.4.1 Tujuan Umum 

Tujuan umum darii pe ine iliitiian iinii adalah untuk me inge itahuii ke ite ipatan kode i 

IiCD pada diiagnosiis dan tiindakan pasiie iin rawat iinap dii Rumah Sakiit Baktii 

Tiimah Kariimun dan faktor yang me iimpe iingaruhii ke iitiidakte iipatan diiagnosiis 

dan tiindakan. 

1.4.2 Tujuan Khusus 

Tujuan khusus darii pe iine iiliitiian iinii adalah untuk me iingiide iintiifiikasii 

pe iirse iintase ii ke iite iipatan kode ii diiagnosiis dan tiindakan pe iinyakiit pasiie iin rawat 

iinap dii Rumah Sakiit Baktii Tiimah Kariimun. 

1.5 Manfaat Penelitian 

1. Bagii Rumah Sakiit 

Dapat diijadiikan se iibagaii masukan bahan masukan dan tolak ukur 

me iinge iinaii tiingkat ke iite iipatan dalam prose iis pe iingode iian diiagnosiis. 

2. Bagii Iinstiitusii Pe iindiidiikan 

Dapat diigunakan se iibagaii bahan ke iipustakawan dii Uniive iirsiitas Awal 

Bros, dapat diigunakan untuk pe iinge iimbangan ke iiiilmuan, dan dapat 

diigunakan se iibagaii pe iidoman bagii mahasiiswa yang me iilakukan 

pe iine iiliitiian. 

3. Bagii Pe iinuliis 
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Me iinambah wawasan dan pe iinge iitahuan se iirta me iinambah pe iingalaman 

dalam me iilakukan pe iine iiliitiian. 


